
 

PROGRAMA I JORNADAS DE CALIDAD MARINA BAIXA 
Jueves 26/10/2017: Organiza Unidad de Calidad. 

 

9,00 a 9,15h. Inauguración de las jornadas.  

Rosa Louis Cereceda- Gerente del Departamento Marina Baixa. 

9.15 a 9,45h. Conferencia Inaugural  

“Cirugía Segura: Un reto para profesionales y pacientes” 

Ponente: D. Víctor Soria Aledo. Facultativo especialista H Morales Meseguer de Murcia. 

Vocal del Comité Científico y de la Sección de Calidad de la Asociación Española de Cirujanos. 

Responsable del Proyecto Cirugía Segura del Sistema Nacional de Salud. 

9,45h a 10,00 preguntas. 

10,00 a 11,30. PRIMERA MESA: Experiencia Ciclos de Mejora Departamento 

Moderador: Dª. Concha Amador Directora Médica Departamento Marina Baixa 

Ponentes: 

Dña. Carmen Castillo Gómez Coordinadora de Calidad Departamento  

Grupos de Mejora como Herramienta Básica de Calidad  

D. Armando Oviedo Facultativo Psiquiatra 

Implantación de Metodología de Procesos en el Trastorno Mental Grave: Diseño y Pilotaje   

D. Luis Ángel Domínguez Facultativo UCI. 

Desarrollo Plan Interno de Calidad en UCI: Despliegue e implementación. 

D. Antonio Santonja Granados Director Médico Atención Primaria 

Ruta Asistencial Lumbalgia, Grupo Mejora AP/AH: Integración Atención Primaria/Hospitalaria: 

Diseño, Despliegue y Pilotaje: Grupo Mejora Integración 

 



Dª. Concepción Cañada Del Pino Jefa SAIP 

La Comunicación /Trato como Parte Activa del Proceso Asistencial y de la Calidad Percibida. 

Preguntas y conclusiones del moderador 

11,30h a 12,00h. Pausa café 

 

12,00h a 13,30h. SEGUNDA MESA: Experiencia Ciclos de Mejora Departamento 

Moderador: D. José María Carrasco Barea Jefe de Servicio UCI 

Ponentes: 

D. Alberto Gadea Soler Jefe Servicio Psiquiatría  

Encuesta Paciente/Familia /Profesional en un servicio de Psiquiatría como Herramienta de 

Mejora. 

D Francisco Javier Ena Muñoz Facultativo MI. 

Recomendaciones de No Hacer en un servicio de MI 

D. Antonio Sánchez Requeno Coordinador Médico C.S. Callosa. 

Como Mejorar la Implementación del Cribaje de la Violencia de Genero en el Departamento. 

Dª Ana Mansilla Belmonte Enfermera Especialista en Salud Mental 

Proceso de Primeros Episodios psicóticos: Normalización de Cuidados. 

Dª. María Llinares Técnico Salud Pública 

La Normalización Como Elemento Básico de la Calidad. 

 

13,30. Conferencia clausura 

Moderador: Dª Carmen Castillo Gómez. Coordinadora de Calidad Marina Baixa. 

Ponente: D. Manuel Alcaraz Quiñonero. Presidente de la Sociedad Murciana de Calidad 

(Somuca). 

Nueva visión de Atención Primaria: Herramientas de Implicación 

14,00 a 14,15 h. Preguntas y Conclusiones de la Jornada 

14,15 a 14,30 Clausura Encarna LLinares Cuesta Directora Territorial Alicante Consejería de 

Sanidad Universal y Salud Publica. 

 


